
FICHE PRATIQUE
en direction des personnes externes à La Souris Verte

QUE FAIRE SI VOUS ÊTES TÉMOIN D’UN
COMPORTEMENT DÉVIANT/AGRESSION

>Si vous ne vous sentez pas assez en sécurité
adressez-vous à un personnel de sécurité et/ou un professionnel de La Souris Verte
(barman, employé…) pour expliquer la situation. Cette personne saura réagir en
conséquence.

>Si vous vous sentez en sécurité, intervenez pour faire cesser l’agression ou
les actes de harcèlement dont vous êtes témoin.
Vous pouvez adopter plusieurs stratégies : mobilisation des autres témoins,
confrontation avec l’agresseur ou le harceleur, diversion… Votre réaction doit être
proportionnelle à la menace.

>Ne remettez pas en cause le récit de la victime, ne cherchez pas à atténuer la
responsabilité de l’agresseur. Il est important que la victime se sente crue et
soutenue.

>Il est possible que la victime minimise les faits. Dans ce cas, il est important
que le témoin mette des mots sur ce que la victime a vécu et lui dire que ces
comportements sont humiliants, agressifs ou violents.

>Si l’agresseur.euse ou le harceleur.euse cherche un soutien pour rejeter la
culpabilité sur la victime, évitez d’avoir une attitude complaisante envers lui
(c’est souvent une stratégie classique des auteurs de violences sexistes et
sexuelles). Concentrez-vous sur la mise en sécurité de la victime par précaution.

>Allez prévenir une personne référente (personnel de sécurité, professionnel de
la souris verte, barman…). Cette personne saura quoi faire et ira mettre la victime en
sécurité.


